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MASTER DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

PLAN DE MEJORA

(aprobado por Junta de Facultad el 08/03/22)

Recomendacion DEVA o
punto débil

Acciones de
mejora a
desarrollar

Responsable

Fecha de

inicio

Indicador de

Fecha de

seguimiento (en su
(1))

finalizacion

Agilizar el proceso ISGC-P04-11: Grado de
de asignacion de satisfaccion del alumnado
Rec. DEVA n? 1: Se recomienda | tutores de TFM vy con el proceso para la
analizar la baja satisfaccion de los | mejorar la leccié lizacién del
, / na mejorar Coordinacién 01/06/21 30/10/22 | Si€ccion v realizacion de
estudiantes con el procedimiento | informacion sobre TFG/TFM
de asignacién del TFM TFM  dirigida al
alumno de nuevo Sube de 3,09 (18/19) a 3,57
ingreso (20/21)
ISGC-P06-07: Grado de
. . satisfaccion del alumnado
Realizar un estudio
sobre las con los programas vy
preferencias del actividades de apoyo y
Rec. DEVA n? 2: Se recomienda | alumnado en orientacion académica
revisar las razones por las que los | materia de (sube de 2,64 en 18/19 a
niveles de satisfaccién  del Orie”tac_ié” Coordinacion 3,72 en 20/21)
estudiante con los servicios de aca?erplcal y 01/05/21 31/03/22
rofesional en aras
orientacién académica y P : R . ISGC-P06-08: Grado de
de introducir . o,
profesional es baja. novedades en el satisfaccion del alumnado
PROA con los programas vy
actividades de orientacion
profesional (sube de 2,82
en 18/19 a 3,48 en 20/21)
Disefiar y programar
entrevistas con
Rec. DEVA N2 3: Se recomienda a!umnado . de | Coordinacion ISGC-P07-02: Grado de
i | . i<faccio del diferente perfil con . »
analizar la insatis acuf)n el | o objetivo  de satisfaccion  global  del
alumnado con el titulo y indagar en otras 01/05/21 31/10/22 alumnado con el titulo
emprender las acciones de mejora | posibles razones
necesarias para incrementar el | distintas de las Sube de 2,55 en el 18/19 a
indicador abordadas en dichas 3,9 en 20/21
mejoras.
Rec. DEVA n? 4: Se recomienda | Recordary motivar a 01/03/21 31/03/22 ISGC-P07-01_01: Tasa de
mejorar la participaciéon de los | alumnado y respuesta de la encuesta
colectivos (especialmente | profesorado  para para el andlisis de la
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estudiantes) en las encuestas de

que cumplimenten

satisfaccion. Alumnado

satisfaccion. la encuesta. (sube de 14,29 % a 53,57%)
Servicio de
Gestion de la ISGC-P07-01_02: Tasa de
Calidad y respuesta de la encuesta
Titulos P
para el andlisis de la
Coordinacién satisfaccion. PDI (se
mantiene: de 24,39% a
22,73%)
Establecer un ISGC-P04-05: Tasa de
calendario de graduacion

Rec. DEVA N2 5: Se recomienda
emprender las acciones de mejora

procesos con fechas

limites aplicable

Coordinacion

18/19: 67,74%

necesarias para ir alcanzando el tanto’a |7‘=‘ gestion de 01/04/21 30/09/22 19/20: 37,93%
indicador objetivo de graduacién. las practicas como a R
la gestién del Tl y
TEM. 20/21: 20% (tasa no
definitiva)
Accién de mejora n2
1: trasladar a los
profesores tutores la
importancia de
realizar un
Punto débil n2 1: Baja tasa de | Seguimiento
i ; continuado a
:;I;La;(c)lon enollaes aagn:;:;zsdgsl nuestros alumnos de ISGC-P04-03:  Tasa de
" | TFM o, evaluacién (también
especialmente TFM (53,13%) vy Coordinacién 01/03/2022 31/03/23

Précticas (33,96%)

Accién de mejora n2
2:  establecer un

cronograma con
fechas limites para
aceptacion y
asignacion de
practicas

disponibles.

denominada  Tasa de
presentados)




