Datos de satisfaccion de estudiantes y profesorado con el Master en Contabilidad y
Auditoria

En primer lugar, para realizar una valoracion de la satisfaccion de estudiantes y profesorado
con el Master en Contabilidad y Auditoria hay que tener en cuenta: (i) se dispone de
informacion de indicadores de satisfaccién de dos grupos de interés: alumnos y profesorado
perteneciente a la Universidad de Cadiz con docencia en el Master; (ii) el periodo para el que
se dispone de informacién son los cursos 2012/13, 2013/14 y 2014/15; (iii) las tasas de
respuesta de los estudiantes son muy bajas: en el curso 2012/13 respondieron al cuestionario
3 alumnos de 29 posibles (10.34%), en el curso 2013/14 contestaron 15 alumnos de 30
matriculados (50%), y 12 alumnos de 29 matriculados en el curso 2014/15 (41.38%); (iv) la tasa
de respuesta del profesorado implicado en el master aunque es superior al alumnado en
términos relativos, en términos absolutos es escasa: en el curso 2012/13 respondieron a la
encuesta 8 profesores de 12 implicados (67%), en el curso 13/14 contestaron 6 de los 9
profesores implicados (67%), y 5 de 10 profesores (50%) en el curso 2014/15. Por ello, los
indicadores que se proporcionan deben ser tomados con precaucion, porque pueden tener un
sesgo importante y generar problemas de validez y fiabilidad de sus resultados. Hay que ser
cautelosos con el andlisis y valoracién que se realice de esta informacion, y tener en cuenta
que el nimero tan reducido de respuestas puede incluso a introducir un sesgo negativo en la
misma.

En lo que respecta al grado de satisfaccion global de los estudiantes, como se advierte en los
datos del grédfico 1, ha evolucionado favorablemente en el curso 2014/15 superando el valor de
3 sobre 5 puntos, lo que refleja que, en términos medios, los alumnos se encuentran
satisfechos con el Titulo asi como con los resultados que estan obteniendo. Esta mejora sitlia
el indicador en términos muy cercanos a la media del Centro y por encima de la Universidad.

Grafico 1. Evolucion grado de satisfaccion global de los alumnos en comparacién con el
Centro y la Universidad
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Los datos anteriores se derivan de la respuesta desagregada que los alumnos han dado a tres
cuestiones fundamentales: la Informacién publica sobre el Titulo, la organizacién y desarrollo
de la titulacién y los recursos materiales e infraestructura. En el Gréfico 2 se advierte que la
satisfaccion de los estudiantes con la informacion sobre el titulo ha mejorado
significativamente en este periodo, alcanzando un valor de 3.73 punto sobre 5 en el curso
2014/15. Ello es consecuencia del esfuerzo constante realizado en la mejora de la Web del
Titulo (accién de mejora propuesta en el Autoinforme del curso 2013-14). Aun asi, el titulo
continda en proceso de mejora contante y a finales del curso 2015/16 se ha desarrollado una



nueva Web para el titulo, mds amigable para los usuarios de la informacién
(http://mastereconomicas.uca.es/master-en-contabilidad-y-auditoria/presentacion/).

Grafico 2. Evolucidn grado de satisfaccion de los alumnos con el Master en Contabilidad
y Auditoria
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Respecto a la organizacion y desarrollo de la docencia, la satisfaccion de los estudiantes
aunque también ha mejorado en este periodo contrasta con la valoracion que estos
estudiantes hacen de la satisfaccion global con la docencia (ISGC-P09-05) que alcanza
valores de 4 sobre 5, y con indicadores de satisfaccion de los alumnos y profesores con la
planificacion y el desarrollo de la docencia que se muestran en la Tabla 1. Atendiendo a
los datos recogidos en esta Tabla, la satisfaccion puede calificarse como elevada (+4 sobre
5) y se mantiene en el tiempo. Las pequefias fluctuaciones son las naturales que se pueden
esperar al cambiar la poblacién de estudio. Estos datos se mantienen en linea con los
obtenidos por el Centro para la totalidad de sus titulaciones y, en general, de la Universidad,
a excepcidn de la satisfaccién del profesorado con la actividad académica, que alcanza
valores superiores a los del centro y de la Universidad.

Un analisis mas pormenorizado de la satisfaccion de los estudiantes con el desarrollo de la
docencia (Tabla 2, items del 5 al 8 de los resultados recogidos en el documento RSGC-P04-
01 del Sistema de Garantia de Calidad), muestra que los valores también son elevados (+4
sobre 5). Puede verse como el cumplimiento del plan docente por parte del profesorado, la
coordinacion entre las actividades tedricas y practicas y la aplicacion de los sistemas
de evaluacion (items 5, 6 y 7) también son valorados favorablemente por los alumnos, lo que
parece indicar que la mayoria del alumnado considera que se le ha informado
suficientemente sobre los distintos aspectos del programa docente de la asignatura, tienen
claro lo que se les va a exigir para superar la asignatura y se aplican adecuadamente.
Teniendo en cuenta la complejidad organizativa del Médulo de Auditoria en el que hay
asignaturas con una altisima proporcion de profesores externos implicados en la docencia,
estos valores pueden interpretarse como muy satisfactorios. El item con menor puntuacién
se refiere a la utilidad de la bibliografia y otras fuentes de informacién recomendadas, con
un valor de 3,8 sobre 5. Una posible explicacién de este hecho estriba en que un gran
porcentaje de asignaturas utilizan apuntes propios elaborados con gran esfuerzo por parte de
los profesores, que ponen a disposicién de los alumnos a través del campus virtual y, quizas,
los alumnos no perciben este material como material bibliogréfico de la asignatura. Otra
razéon puede ser que durante los cursos 2012/13 a 2014/15 la bibliografia adicional al material
colgado en el campus virtual, no venia recogida como un apartado mas de la Ficha de la
asignatura, sino que cada coordinador de asignatura, en la presentacioén de la misma hacia
referencia a dicha bibliografia adicional en caso necesario. Asi, desde el curso 2015/16 la
referencia a la bibliografia basica y complementaria se ha incluido también como contenido
de las Fichas que estan a disposicion de los alumnos desde el inicio del curso académico.



En el Gréfico 3 se observa que dentro los items que conforman este el apartado de
organizacion y desarrollo de la docencia, los aspectos a los que el alumnado otorga menor
valoracién se relacionan con la informacién sobre el Programa de Apoyo y Orientacion al
Alumnado (PROA), y el desarrollo de practicas curriculares del titulo. En este sentido, cabe
sefialar que aunque el titulo viene desarrollando apoyo y orientacién al alumnado a través de
reuniones de orientacién con los alumnos a lo largo del curso, creacién de un campus virtual
de coordinacién para atender sus dudas, asignacion de un tutor académico, etc., no tiene
instaurado un programa oficial reconocido como en el caso de los titulos de grado (programa
COMPANEROS, etc.), por lo que esas bajas puntuaciones pueden estar poniendo de
manifiesto la falta de identificacion de esta estructura oficial. No obstante, desde el titulo se
esta trabajando en esta cuestién mejorando la informacién sobre el programa de orientacion,
intensificando la reuniones de seguimiento con el alumnado, y en el curso 2016/17 incluyendo
estas reuniones como parte del calendario académico del que disponen los alumnos antes de
matricularse.

La satisfaccion con las practicas, si bien ha mejorado alcanzando una puntuacion cercana a
3 en el curso 2014/15, la menor puntuacion en relacion con el resto de items puede deberse a
al hecho de que los alumnos prefieren practicas con perfil de auditoria externa y que sus
expectativas son dificiles de cumplir debido (1) a que el tejido empresarial local condiciona la
oferta formativa de las practicas y (2) a que aun existiendo una mayor oferta en la provincia,
los alumnos eligen la oferta de practicas en funcién de su ubicacién, dejando sin cubrir
practicas mas acordes con sus preferencias iniciales o con un alto valor afiadido por implicar
un desplazamiento. No obstante, estos datos deben ser analizados con cautela, teniendo en
cuenta que si se analiza la opinidon que los alumnos proporcionan a través de los cuestionarios
de satisfaccion de la plataforma de gestion de practicas de la Universidad de Cadiz, que
responden todos los alumnos una vez finalizadas sus practicas, la satisfaccion media con el
nivel formativo de las practicas, el cumplimiento de la empresa, la gestién de la universidad, la
tutela de la empresa y del tutor académico en el curso 2013/14 son superiores a 3 sobre 5,
situdndose en el curso 2014/15 por encima de 4 sobre 5.

Es de mencionar que la satisfaccion del alumnado con el contenido del programa docente, las
metodologias de ensefianza-aprendizaje, los procedimientos de evaluacion y la coordinacion
entre profesores ha mejorado mucho en el curso 2014/15. En relacién con el contenido del
programa docente, esta mejora coincide con el cambio realizado en el curso 2014/15 en el
programa formativo del master para adecuarlo a los requerimientos del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC), en el que todas las materias que se imparten en el
Master complementan la formacion recibida por los alumnos procedentes de los Grados en
Administracion y Direccién de Empresas y Finanzas y Contabilidad, de manera que no se
repiten contenidos previos de los titulos de Grado.

Por su parte, la mejora de la satisfaccion con las metodologias de ensefianza-aprendizaje
utilizadas y con los procedimientos de evaluacion son fruto del esfuerzo continuo del
profesorado del titulo por encontrar las férmulas que mejor se adeclen a la obtencién de las
competencias del titulo, asi como de una mejora en los canales de comunicacion entre el
profesorado y el alumnado, que ha permitido identificar aquellos aspectos que funcionan y
aquellos que deben mejorarse. En este sentido, a lo largo de este periodo se ha podido
identificar y tratar puntos de solapamiento de contenidos entre materias; aportar un enfoque
mas practico para el titulo concluyendo el médulo de auditoria del master con el desarrollo de
un caso practico integral a manos la firma de auditoria DELOITTE, S.L.; o la mejora en la
informacion proporcionada por las Guias Docentes de las asignaturas.

Por su parte, la mejora en la satisfaccién con la coordinacion entre profesores coincide con
la intensificacion de las reuniones del coordinacion entre el profesorado (al amparo de una
Actuacion Avalada para la mejora docente desarrollada en el curso 2014/15, y cuya filosofia se
ha mantenido en el tiempo).

Por lo que respecta a la utilidad de las tutorias académicas, es uno de los aspectos mejor
valorados y mantiene una evolucién ascendente en el curso 2014/2015.



A pesar de lo anterior, a la luz de los datos de la Tabla 1, y haciendo una comparativa con el
Centro y con la Universidad se observa que la satisfaccion en el Master en Contabilidad y
Auditoria se sitUa en valores muy similares.

Finalmente, en relacion con la satisfaccion con los recursos e infraestructuras, en la Tabla
3 se observa que las instalaciones para la docencia del aula tedrica, junto con los recursos
materiales y tecnoldgicos, y las instalaciones para grupos practicos eran uno de los aspectos
con menor valoracion. Ello ha motivado que a lo largo de estos cursos académicos haya
habido varios cambios en el aula utilizada para impartir el Master en busca de una mejora en
los problemas que se han ido encontrando (distribucién del aula, disfunciones en el
funcionamiento de los dispositivos audiovisuales e informaticos). Todo ello ha quedado
resuelto en el curso 2015-2016, en el que se ha habilitado un aula reformada, de mayor
dimension, con mesas moviles individuales, recursos audiovisuales e informaticos
completamente nuevos, que parece haber acabado con los problemas detectados
anteriormente. Tras esta accidén de mejora, se espera que en el curso 2015/16 la valoracion de
la satisfaccion con los recursos materiales e infraestructuras mejore sustancialmente.
Respecto a la valoracién de la satisfaccion de los alumnos son las Instalaciones de aulas para
grupos practicos: laboratorios, informatica, hay que aclarar que por las caracteristicas de la
metodologia docente de las materias impartidas en el Master, la teoria y la practica se
imparten en el mismo aula, por lo que es posible que lo que esté indicando este valor es que
no existe un aula especifica para la practica.

Grafico 3. Evolucidn grado de satisfaccion de los alumnos con la organizacion y el
desarrollo de la docencia
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Tabla 1. Evolucidn grado de satisfaccion de los alumnos y el profesorado con la
planificacion y el desarrollo de la docencia

TiTULO } COMPARATIVA CENTRO/UNIVERSIDAD

CENTRO UNIVERSIDAD
14- 12- 13- 14- 12- 13- 14-
15 13 14 15 13 14 15

PRINCIPALES INDICADORES
13-14

ISGC-P04-02: Satisfaccion de los alumnos
con la planificacion de la ensefianza y ‘ND 3.7 4 3.8 3.9 4.20 4 4 4
aprendizaje

ISGC-P04-03: Satisfaccion de los alumnos
con el desarrollo de la docencia
ISGC-P04-04: Satisfaccion global del
profesorado con la actividad académica.
'ND: No disponible

4.1 4.1 4.1 4.1 4.1 427 | 4.2 4.2 4.2

4.3 3.95 | 438 ] 418 | 3.79 | 3.87 | 3.27 | 3.33 | 3.38




Tabla 2. Evolucion grado de satisfaccion de los alumnos con el desarrollo de la
docencia

Resultados RSGC-P04-01 por item del Master en Contabilidad y Auditoria

5. Se ajusta a la planificacion de la asignatura 41 4 4
6. Se han coordinado las actividades tedricas y practicas previstas 3.9 4.1 3.9
7. Se ajusta a los sistgmas de evaluacion especificados en la guia 4 4 4
docente/programa de la asignatura

8. La bibliografia y otras fuentes de informaciéon recomendadas en el programa 3.7 38 38

son Utiles para el aprendizaje de la asignatura

Tabla 3. Evolucion grado de satisfaccion de los alumnos con el Master en Contabilidad y
Auditoria

COMPARATIVAS CENTRO-UCA
CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES TiTULO

INDICADORES

12-13 13-14 14-15 12-13 13-14 14-15 12-13 13-14 14-15

Aspectos relacionados con la informacion publica de la web del titulo

Nuamero de

3 15 12 26 50 36 358 417 387
respuestas totales

Actualizacién de la

. P 2,00 3,00 3,73 3,00 3,26 3,65 3,12 3,09 3,15
informacién publica

Utilidad de la
informacion publica 2,00 2,62 3,73 3,08 3,20 3,74 3,16 3,14 3,18
del Titulo

Promedio 2,00 2,81 3,73 3,04 3,23 3,69 3,14 3,11 3,16

Aspectos relacionados con la organizacion y desarrollo de la titulacion que cursa actualmente

Numero de 3 15 12 26 50 34 350 409 380
respuestas totales

Contenido del

programa docente de 233 1,87 3,00 3,46 254 3,41 2,96 2,75 2,79

las asignaturas o
materias

Metodologias de
ensefanza-
aprendizaje utilizadas
en la titulacion

2,67 1,73 3,08 3,40 2,50 3,38 2,83 2,59 2,64

Procedimientos y
criterios de
evaluacion utilizados
en la titulacion

3,00 2,47 3,33 3,13 3,10 3,44 2,90 2,75 2,89

Programa de Apoyo
y Orientacion al 1,67 2,13 2,00 2,61 2,31 2,90 2,61 2,39 2,43
alumnado (PROA)




Desarrollo de
Programas de
movilidad del No procede
alumnado que se
oferta en la titulacion

Desarrollo de las
practicas curriculares 2,00 1,31 2,91 3,00 2,23 3,13 2,99 2,71 2,84
del Titulo

Coordinacién entre

., 1,67 1,38 3,00 3,04 2,08 3,06 2,59 2,15 2,29
profesores del Titulo
Utlllqad de Ia§ . 3,50 2.71 3,82 3,67 3,33 3,81 3,13 2,95 3,16
tutorias académicas
Promedio 2,29 1,91 2,98 3,13 2,55 3,27 2,83 2,58 2,69

Aspectos entorno a recursos materiales y de infraestructuras puestos a disposicion del Titulo

Nuamero de

3 13 12 26 48 34 347 404 374
respuestas totales

Instalaciones del aula
para la docencia 2,67 2,38 2,00 3,64 2,92 3,06 3,27 2,93 3,26
tedrica

Recursos materiales
y tecnologicos
disponibles para la
actividad docente

2,67 1,92 2,50 3,56 2,98 3,41 3,52 3,25 3,54

Instalaciones de
aulas para grupos
practicos: 2,67 1,56 1,88 3,30 2,72 2,87 3,27 2,84 3,26
laboratorios,
informatica

Sistema para la

gestion de BAU 3,00 2,67 3,50 3,17 2,72 3,31 3,08 2,75 3,14

Recursos de consulta
ofrecidos por la 3,50 3,50 3,50 3,86 3,78 3,71 3,74 3,68 3,82
biblioteca

Servicios
externalizados
(cafeteria, limpieza,
seguridad, etc.)

4,00 3,69 4,33 3,80 3,94 4,06 3,78 3,68 3,93

Promedio 3,07 2,62 2,93 3,60 3,22 3,44 3,46 3,21 3,51

Grado de satisfaccion global con:

:‘;’;’lfgzt:z totales 3 13 12 26 47 34 342 397 363
La Titulacion 2,33 1,46 3,17 3,38 2,49 3,65 2,95 2,64 2,74
El Centro 3,67 2,38 3,42 3,44 3,09 3,62 3,32 3,10 3,24
La Universidad 3,67 2,31 3,25 3,38 3,00 3,62 3,24 2,97 3,07

En lo que respecta al grado de satisfaccion global del profesorado, su satisfaccion global
con el titulo (RSGC-P08-01) —véase Grafico 4-, puede calificarse de alta (superior a 4 sobre
5), habiendo experimentado un repunte después de una leve caida durante el curso 2013-
2014. Este nivel de satisfaccion es superior al que muestran los alumnos y superior también a
la media del Centro y de la universidad. Atendiendo a la informacién suministrada en el informe
RSGC-P08-01 relativo a la satisfacciéon con el titulo, los items que se valoran estan
relacionados con el alumnado, la organizaciéon y desarrollo de la docencia y con los recursos
de infraestructuras. En este sentido, en el curso 2014/2015 todos estos aspectos reciben una




puntuacién superior a 4 sobre 5. Si atendemos a la satisfaccién con el alumnado, el aspecto
que recibe menor valoracién son los conocimientos previos de los estudiantes con una
puntuacion de £3 sobre 5. La composicién del alumnado respecto a las titulaciones de origen
en desde el curso 2014/15 es mayoritariamente alumnos del grado en ADE, seguido por
licenciados en Administracion y Direccion de Empresas, y graduados en Finanzas y
Contabilidad. Tras el cambio en el plan de estudios del Master en el curso 2014/2015, en el
que las asignaturas del Moédulo de Contabilidad — médulo que apertura el Master- aportan
conocimiento adicional, mas especifico y diferenciado del que se imparte en los titulos
mencionados, se observa que los conocimientos en materia de contabilidad de los alumnos de
ADE son escasos, por la escasez de asignaturas de Contabilidad que tienen en su carrera y
porque estos conocimientos son adquiridos en los primeros dos afios de carrera. En el caso
de los licenciados en ADE entran en el Master con conocimientos olvidados. Es por ello que
para abordar los contenidos de las tres primeras asignaturas (Normas Internacionales de
Informacién Financiera, Contabilidad de la Concentracién Empresarial, y Andlisis de los
Estados Financieros), el conocimiento previo no resulta suficiente y tanto los docentes como
los alumnos implicados tienen que hacer un esfuerzo extra por salvar este gap. No obstante,
cabe sefalar que las tasas de rendimiento y éxito de las asignaturas de los Médulos de
Contabilidad y de Auditoria son del 100%, lo que implica que tras este esfuerzo superior,
todos los alumnos alcanzan con éxito los objetivos de las materias cursadas. En el resto de
asignaturas de la titulacién no se observan problemas relacionados con los conocimientos
previos del alumnado. El éxito superando las asignaturas queda patente si observamos en la
Tabla 4 la satisfaccion del profesorado con el nivel de adquisicion de las competencias
previstas por parte del alumno, que en el curso 2014/15 alcanza una valoracion de 4.8 sobre 5.

Respecto a la organizacion y desarrollo de la docencia, el aspecto peor valorado por el
profesorado es la infrautilizacion de las horas de tutoria con una puntuacién de +3 sobre 5.
Como aspectos positivos y altamente valorados encontramos la estructura del plan de
estudios, las metodologias de ensefanza-aprendizaje utilizadas, el desarrollo de las
practicas curriculares para el alumnado y los recursos ofrecidos por la Biblioteca (todos
ellos con valores igual o superiores a 4.6 sobre 5).

Grafico 4. Evolucidn grado de satisfaccion del profesorado implicado en el titulo con el
Master en Contabilidad y Auditoria
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Tabla 2. Evolucion grado de satisfaccion del personal docente e investigador con el
Master en Contabilidad y Auditoria

COMPARATIVAS CENTRO-UCA
CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES TiTULO

INDICADORES
12-13 13-14 14-15 12-13 13-14 14-15 12-13 13-14 14-15

Alumnado




Numero de
respuestas totales

25

33

34

331

350

393

Conocimientos
previos del alumnado

4,00

3,00

3,40

3,50

3,06

3,26

3,11

3,10

3,09

Numero de alumnos
por clase/grupo

4,63

4,71

4,40

4,24

3,91

4,41

3,85

4,00

4,08

Actitud de los
estudiantes durante
las clases

4,25

4,43

4,00

4,04

3,85

3,83

3,89

3,94

Compromiso del
alumnado con su
proceso de
aprendizaje

4,13

4,14

4,00

3,76

4,09

3,71

3,67

3,77

3,79

Grado de asistencia
del alumnado a clase

4,75

4,71

5,00

4,48

4,48

4,56

4,28

4,36

4,28

Nivel de adquisicién
por parte del
alumnado de las
competencias
previstas en la
materia/asignatura

4,13

4,14

4,80

4,13

3,88

4,06

3,79

3,80

3,92

Promedio

4,31

4,19

4,27

4,03

3,93

3,98

3,75

3,82

3,85

Organizacion y desar

rollo de la

docencia

Numero de
respuestas totales

25

32

32

316

337

383

Estructura del Plan
de Estudios

4,25

4,17

4,60

3,80

3,84

4,09

3,12

3,31

3,34

Contenido de la
Memoria de la
Titulaciéon

4,50

4,40

4,40

4,00

3,93

4,19

3,35

3,49

3,47

Metodologias de
ensefanza-
aprendizaje utilizadas
en la titulacion

4,13

4,33

4,60

3,76

4,25

3,45

3,62

3,62

Disponibilidad de
informacién sobre la
Titulaciéon

4,25

3,50

3,80

3,88

3,71

4,06

3,60

3,64

3,73

Coordinacion entre
profesores del Titulo

4,38

3,50

4,40

3,92

3,68

3,77

3,12

3,15

3,23

Aprovechamiento de
las tutorias por el
alumnado

3,00

2,83

3,00

3,09

2,97

2,79

2,76

2,70

2,76

Programa de Apoyo
y Orientacion al
alumnado (PROA)

3,67

3,00

0,00

3,00

3,56

3,67

2,79

3,07

3,20

Desarrollo de las
practicas curriculares
del Titulo

4,38

4,17

4,60

3,95

4,04

4,04

3,61

3,68

3,74

Desarrollo de
Programas de
movilidad del
alumnado que se
oferta en la titulacion

No procede

Programa de
desarrollo y
formacion del PDI

4,00

3,00

5,00

3,63

3,39

3,50

3,05

3,12

3,25




Sistema de Garantia

de Calidad del Titulo | 83 | 280 | 420 | 37 345 | 408 | 312 | 323 3,38
Promedio 4,00 3,59 4,25 3,70 3,70 3,87 3,20 3,31 3,37
Recursos de infraestructura

Numero de 8 6 5 25 31 32 310 330 376
respuestas totales

Instalaciones del aula

para la docencia 3,88 3,67 3,60 3,92 3,68 3,91 3,78 3,70 3,80
tedrica

Recursos materiales

y tecnologicos 3,75 2,67 3,20 3,92 3,48 3,75 3,91 3,80 3,88
disponibles para la

actividad docente

Instalaciones de

aulas para grupos 3,33 3,75 4,67 3,44 3,62 3,72 3,46 3,45 3,66
practicos

Sistema para la 4,00 3,50 4,25 3,67 3,52 3,88 3,49 3,59 3,66
gestion de BAU

Recursos para la

docencia ofrecidos 4,25 4,20 4,75 4,04 4,00 4,00 3,92 4,08 414
por la biblioteca

Servicios

externalllza(.jos. 413 3,50 4,40 3.96 3,76 3,84 3,64 3,64 3,78
(cafeteria, limpieza,

seguridad, etc.)

Promedio 3,91 3,55 4,08 3,86 3,68 3,85 3,72 3,72 3,83
Grado de satisfaccion global con:

Numero de 8 6 5 25 31 31 309 329 373
respuestas totales

Las asignaturas que |, o5 4,17 4,60 4,20 4,19 4,13 3,66 3,79 3,82
imparte en el Titulo

La Titulacién 4,50 4,33 4,60 4,08 3,94 4,03 3,40 3,52 3,50
El Centro 4,50 4,20 4,20 4,04 3,86 3,90 3,51 3,67 3,67
La Universidad 3,63 3,33 3,20 3,48 3,34 3,16 3,07 3,28 3,20




